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Ubersicht der Erstattungs- und Hartefallantrage zum Semesterticket

I Erstattungsantrdage Semesterticket

Tabelle 1: Ubersicht der Erstattungsantriige zum Semesterticket inkl. der Hdrtefallantrége im Zeitraum zwischen August und
Dezember 2023.

Zeitraum:
August — Dezember 2023

Neuantragsstellungen Wiederholungsantrage

Antragsbewilligungen Ca. 560 Ca. 105
Ablehnungen 22
Gesamt: 687

Von den gestellten Antrdgen wurden bisher 150 digital erfasst. Fiir die Zukunft wird geprtift ob eine digitale
Lagerung der Antrdge méglich ist.

Il. Ablehnungen/Widerspriiche Semesterticket

Tabelle 2: Aufschliisselung der Ablehnungen und Wiederspriiche nach Ablehnungsgriinden a) bis e) fiir das laufende
Wintersemester 2023/2024

Ablehnungsgrund: Ablehnungen | Ablehnungen | Offene | Abgeholfene
Widerspriiche | Antrdge | Widerspriiche
a) Fehlende Unterlagen 11 4
b) Frist verpasst 1
c¢) Exmatrikulationsdatum | 3 1
zu spat
d) Auslandsaufenthaltzu | 7 1
kurz
e) Auslandsaufenthalt 1
nicht studienbedingt
Gesamt: 22 2 10 4
Il. Hartefalle

Tabelle 3: Ubersicht der eingegangenen Hértefallantrdge aufgeschliisselt nach Bewilligungen, Ablehnungen und
Wiederspriichen fiir das laufende Wintersemester 2023/2024

WiSe 23/24 Antrags- Ablehnungen | Riicknahmen | Abgeholfene | Offene

bewilligungen Widerspriiche | Antrage
Vollerstattung | 49 2 2 1 2
Teilerstattung | /




